ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

I. ADATKEZELO BEMUTATASA

Az NHSZ Zounok Zirtkorlien Miik6d6 Részvénytirsasig (a tovibbiakban: Adatkezels,
Tarsasig) belsé adatkezelési folyamatai jogszerfiségének és az érintettek jogainak biztositisa
céljabél az alabbi adatvédelmi tajékoztatét alkotja.

Adatkezel5 megnevezése: NHSZ Zounok Zartkorien Miikods Részvénytirsasag
AdatkezelS cégjegyzékszama:  Cg. 16-10-001550

Adatkezel6 székhelye: 5000 Szolnok, Jozsef Attila u. 85.

Adatkezel6 elektronikus cime:  info.zounok@nhsz.hu

Adatkezel6 képviselGje: Lits Ldszl6 és Papp Laszl6

Adatvédelmi tisztvisel: Bovard Kft. (info@bovard.hu)

Az Adatkezel6 a személyes adatokat valamennyi hatilyos, de elsGsorban az alibbi jogszabalyok
cloirasai szerint kezeli:

- informéciés Onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi CXIL.
torvény (tovabbiakban: ,,Info. tv.”);

- az Burdpai Patlament és a Tanics (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérsl és az ilyen adatok szabad
aramldsardl, valamint a 95/46/EK itinyelv hatilyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) (tovibbiakban: ,,Rendelet” vagy ,,GDPR”).

Az AdatkezelS a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok meg6rzése érdekében megtesz
minden, az adattirolishoz, adatkezeléshez kapcsolédé informatikai és egyéb biztonsigos
adatkezelést elGsegitS technikai és szetvezési intézkedést.

Fogalmak

Jelen Adatkezelési tijékoztaté fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében meghatirozott
értelmez fogalommagyarizataival, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten Infotv. 3. § értelmezé
rendelkezéseivel.

Amikor a jelen téjékoztat6 adatokrdl, vagy adatkezeléstdl rendelkezik, azon személyes adatokat,
illetve ezek kezelését kell érteni.

skekskoksk

II. ADATKEZELESI CEL: Szerz8dések teljesitésével kapcsolatos adatkezelés és a
kapcsolattart6i adatok kezelése

Az Adatkezel6 tevékenysége sorin szerz3déseket két mas jogalanyokkal, akik lehetnek természetes
személyek, valamint jogi személyek.

Abban az esetben, ha az AdatkezelS természetes személlyel, egyéni vallalkozdval kot szerz8dést,
ezen személy azonositisdhoz és a vele val6 kapcsolattartishoz sziikséges, valamint a szerz8dés
teljesitéséhez kapcsolodé egyéb személyes adatokat kezeli.
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Amennyiben az Adatkezel jogi személyekkel kot szerzGdést, abban az esetben sziikséges a partner
kapcsolattartéja adatainak a kezelése annak érdekében, hogy az egylittmiikddés soran, illetve az
egyiittm@kodés folyamatos fenntartisa és elmélyitése érdekében a felek egymassal kapcsolatot
tudjanak tartani.

Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az Adatkezels és a szerz6dd partner altal kotott szerz6dés megkétése és
teljesitése, ideértve a szerzédéssel kapcsolatos kapcsolattartist is, ezen keresztiil iizleti kapcsolat
kialakitisa és fenntartasa.

Kezelt személyes adatok

Tekintettel arra, hogy az egyéni véllalkoz természetes szermélynek mindsiil, a vele és a természetes
személlyel torténd szerz8déskotés esetén a személyes adatok forrdsa az érintett, igy a kezelt

személyes adatok pontos korér8l végleges tijékoztatist a szerzGdés megkétésekor ad az
Adatkezelo.

Altalinossagban természetes személy, egyéni vallalkozé szerz6dS fél esetén az alibbi adatok
kezelésére keriilhet sor:

a) név, (azonositas)

b) anyja neve, (azonositas)

c) sziletési hely, id6, (azonositas)

d) lakcim, (kapcsolat)

€) egyéni villalkozo esetén székhely, (kapcsolat)

f) telefonszam, (kapcsolat)

g) e-mail, (kapcsolat)

h) utalasos fizetés esetén: bankszamlaszam, szamlavezet6 bank,

i) amennyiben a megbizisi dij kifizetése a kozterhek levonisat kovetéen torténik, ehhez
sziikkséges a TAJ szam kezelése,

j) vissztethesség esetén ad6azonositd jel, egyéni vallalkozo esetén adoszam,

k) egyéni vallalkozé esetén nyilvantartasi szam,

) egyéb, a szerz3dés teljesitéséhez feltétlentil sziikséges adatok.

Jogi személy esetén a képviseld nevét, valamint a kapcsolattart6 nevét, telefonszamat, e-mail cimét
és beosztasat kezeli az Adatkezeld.

Amennyiben az AdatkezelS tetmészetes személlyel, egyéni vallalkozéval szerzGdik, a személyes
adatok forrisa az érintett. Ilyen esetben a kezelt adatok végleges korérdl azok felvételekor,
kozvetlentl ad tdjékoztatast az Adatkezeld.

Jogi személlyel t6rténd szerz6déskétés esetén a kapcsolattartdi adatok forrasa a szerz6d6 fél.
Adatkezelés jogalapja

Természetes személy: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja: szerz6dés teljesitése.

Amennyiben a kapcsolattart6 az Adatkezelével nem 4ll kézvetlen szerzGdéses kapcsolatban, tehit

az érintett a szerz6dd partner munkavillaléja, vagy egyéb megbizottja, az adatkezelés jogalapja a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjin az AdatkezelS jogos érdeke.
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Az AdatkezelS jogos érdeke az érintett 4ltal képviselt tirsasiggal iizleti kapcsolat kialakitisa és
fenntartisa, a létrejott szerz6dés minél hatékonyabb teljesitése érdekében. A kapcsolattartisra tehat
a gazdasigi egyuttm(kodés kialakitisa, valamint a szetvezetek kozott 1étrejovs szerzSdés(ek)
teljesitése érdekében van sziikség. Az érintett személyes adatait erre vonatkozé jogalap nélkiil mis
célbdl az Adatkezel6 nem kezeli.

Rendelkezésre bocsitott személyes adatok cimzettjei

Az érintett személyes adatait kizardlag az AdatkezelS azon munkavallaléi ismerhetik me . akik a
Y "ag g
panaszkezelésben munkakoériik szerint részt vesznek.

Az adatkezelés sorin az aldbbi adatfeldolgozét vessziik igénybe:

Microsoft Cotporation (One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-7329 USA) — Tirsasagunk e-
mail szolgaltatSja (Office 365), amennyiben a Tarsasigunkkal e-mailben veszi fel a kapcsolatot a

panaszkezelés soran.

Valamennyi adatfeldolgozénk az érintett személyes adatait kizirdlag az dltalunk meghatirozott és
szerz6désben rogzitett célbol, utasitisaink szerint kezelheti, az adatkezelés tekintetében 6nillé
déntési jogosultsiga nincs. Adatfeldolgozénk titoktartasi kotelezettséget és szerzédéses garanciakat
vallalt a feladatai teljesitése kézben megismert személyes adatok megétzésére vonatkozoéan.

Személyes adatok tovabbitdsa harmadik orszigba, vagy nemzetkézi szetvezethez

Az AdatkezelS a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszigba, sem nemzetkézi
szetvezethez, el6fordulhat azonban, hogy az Office 365 levelezSrendszer szolgaltat6ja, a Microsoft
Corporation, mint adatfeldolgozé iltal személyes adatok tovabbitisra kerilnek az Egyesiilt
Allamokba vagy birmely mis olyan orszigba, amelyben a Microsoft Corporation vagy annak
tovabbi al-adatfeldolgoz6i mitk6dnek.

Adattovibbitdsta a Microsoft Corporation altal a Rendelet V. fejezetében foglaltak szerint keriil
sof, az Eur6pai Uni6 illetékes szetve altal meghatirozott modellszerzdések hasznalatival,
kiegészité technikai és szervezési intézkedések mellett. Az adattovabbitisrél és az alkalmazott
technikai és szetvezési intézkedésekrl a Microsoft Corporation az ,,Adatvédelmi kiegészitések”
elnevezési dokumentumban ad részletes tajékoztatist. A dokumentum elérheté a Microsoft
Corporation hivatalos weboldalan:

bhttps://www.mictosoftvolumelicensing.com/DocumentSearch.aspx?Mode=3&Document Typel
d=67

Személyes adatok kezelésének idStartama

Az érintettek személyes adatait az Adatkezeld a szerz6dés teljesitését kovetben a Polgari
Torvénykonyvben meghatirozott altalinos eléviilési id8 lejartiig kezeli, azzal, hogy a szerzédést,
amennyiben az a konyvviteli elszimolist kozvetleniil és kozvetetten alitimaszté szamviteli
bizonylatnak minésiil, 2z Adatkezel6 a szamvitelt8l sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
szerint legalabb 8 évig koteles olvashat6 formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozésa alapjan
visszakereshetd médon megdrizni.
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A kapcsolattart6i adatokat az Adatkezeld a jelen tajékoztatoban meghatirozott kapcsolattartisi
célbol nem kezeli a tovibbiakban, amennyiben tijékoztatist kap arr6l, hogy a kapcsolattart6
foglalkoztatisi jogviszonya a szerz6d6 partnernél megszint.

Automatizalt d5ntéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés sordn.
Személyes adatok szolgaltatasa

A személyes adatok megadésa kotelezd a szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez.

AFkeskkok

I11. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Tajékoztatashoz val6 jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatishoz, melyet az Adatkezeld jelen
tajékoztat6 rendelkezésre bocsitasa tjan teljesit.

Hozzajatrulason alapul6 adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulisa, akkor jogosult birmikor a
koribban az adatkezelésre adott hozzajarulisit visszavonni. Fontos azonban tudnia, hogy a
hozz4jarulis visszavonasa kizarélag azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mis jogalapja
nincs. Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban az esetben
a hozzdjarulis visszavonasat kovetSen a személyes adatokat az Adatkezel6 véglegesen és
visszasllithatatlanul torli. A hozzijarulas visszavonisa a Rendelet alapjan a visszavonis elStt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét nem érinti.

Hozzaférési jog

Az érintettet kérelmére az Adatkezel barmikor tjékoztatast nyjt arrl, hogy az érintett személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informécidkhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

©) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezels a
személyes adatokat kozdlte vagy kozolni fogja, ideértve killonosen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasinak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatirozasinak szempontjai;

€) az érintett tijékoztatist kap tovabbé azon jogirdl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ri
vonatkozd személyes adatok helyesbitését, totlését vagy kezelésének korlitozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtisinak, illetve birdsagi eljaras
meginditasanak joga;

g) ha az adatokat nem kozvetlenill az érintettSl gyGjtotte az AdatkezelS, tgy az adatok
fortasira vonatkoz6 minden elérhetd informacio;
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h) ha sor kerill automatizalt déntéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalibb ezekben az esetekben az alkalmazott logikarél, tehat arrdl, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen varhat6 kévetkezményekkel
bir.

Személyes adatok helyesbitéséhez val6 jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil az Adatkezels
helyesbitse a 14 vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés célist, az
érntett jogosult arra is, hogy kéfje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat Gtjan t61ténd — kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (médositisinak) kérése esetén a modositani kért adat valésagat az
érintettnek szikséges aldtimasztania, valamint az érintettnek sziikséges igazolnia azt is, hogy
valéban az arra jogosult személy kéri az adat médositisit. Az Adatkezel§ csak igy tudja megitélni
azt, hogy az 4j adat val6s-e, és ha igen, akkor modosithatja-e a koribbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovabb a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekdvetkezett valtozast
az €rintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkdnnyitve a jogszerti adatkezelést, valamint a jogainak
érvényestilését.

Torléshez val6 jog

Az érintett kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil kételes torolni az érintettre
vonatkozé személyes adatokat, ha az alibbi indokok valamelyike fennsll:

a) az Adatkezel6nek a személyes adatokra mir nincs sziiksége abbdl a célbél, amelybl azokat
gytjtotte vagy mis médon kezelte;

b) hozzéjarulison alapulé adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képez6 hozzajarulasit, és az adatkezelésnek nincs mis jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy tiltakozik a kozvetlen tizletszerzés céljabdl torténd adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezeli;

€) aszemélyes adatokat az AdatkezelSre alkalmazand6 uniés vagy tagillami jogban el@irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gyijtésére az informiciés tirsadalommal sszefiiggl szolgiltatisok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatkezelés kotlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS kotlitozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestil:

a) vitatja a személyes adatok pontossigit; ez esetben a kotlitozis arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetGvé teszi, hogy az Adatkezel$ ellendtizze a személyes adatok

pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok térlését, ehelyett kéri azok felhasznilisinak
kotlatozasat;

) az Adatkezel6nek mir nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés célizbél, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGtetjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy



d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitisra nem keriil, hogy az Adatkezel jogos indokai elsébbseget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Tiltakozashoz val6 jog

Amennyiben a személyes adatok kezelésének az Adatkezels jogos érdeke [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pont] a jogalapja, vagy az adatkezelés az Adatkezel6re ruhizott kbzhatalmi jogositvany
gyakotlisinak keretében végzett feladat végrehajtasihoz szitkséges [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
e) pont], tigy az érintett jogosult arra, hogy a sajit helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé
profilalkotast is.

Ha az érintett személyes adatait az Adatkezeld kozvetlen lizletszerzés (tehat példul tijékoztato
levelek kiildése) érdekében kezeli, jogosult arra, hogy birmikor tiltakozzon a rad vonatkozd
személyes adatok e célbél t51ténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatai kozvetlen
{izletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol
nem kezelhetok.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az Adatkezels vagy harmadik szemeély
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum bekezdés és az 5.
cikk (2) bekezdése alapjan irdsos ,érdekmérlegelési tesztet” készitink, melyet az
info.zounok@nhsz.hu e-mail cimre itt levelével az érintett kikérhet.

Adathordozhat6saghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ri vonatkozd, dltala az Adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kotben hasznalt, géppel olvashaté formitumban megkapja,

tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 egy masik adatkezelSnek tovibbitsa,
ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizilt médon torténik.

AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fenti jogait az info.zounok@nhsz.hu cimre megkiildétt elektronikus leveleben, az
Adatkezel$ székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az AdatkezelS székhelyén személyesen
tudja gyakorolni. Az Adatkezel§ az érintett kérelmének vizsgilatit és teljesitését a beérkezéset
kovetden indokolatlan késedelem nélkiil megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedéseinktSl az
Adatkezelé a beétrkezésétdl szamitott 30 napon belil tijékoztatja az érintettet. Amennyiben a
kérelmet az Adatkezelének nem all médjaban teljesiteni, Ggy 30 napon belil tijékoztatja az
érintettet 2 megtagadis okair6l és a jogorvoslati jogair6l.

Az érintett hallat kévetd 6t éven beliil a jelen tijékoztatdban meghatirozott, az elhaltat életében
megilletS jogokat az érintett 4ltal arra ligyintézési rendelkezéssel, illetve kézokiratban vagy teljes
bizonyité erejéi maganokiratban foglalt, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal — ha az érintett egy



adatkezelSnél t6bb nyilatkozatot tett, a késébbi idSpontban tett nyilatkozattal — meghatalmazott
szemely jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ennek megfelel jognyilatkozatot, a Polgari
Torvénykonyv szerinti koézeli hozzitartozéja annak hidnysban is jogosult a Rendelet 16.
(helyesbitéshez val6 jog) és 21. cikkében (tiltakozashoz val6 jog), valamint - ha az adatkezelés mér
az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett halslaval megszint — a
Rendelet 17. (totléshez valé jog) és 18. (az adatkezelés kotlitozasihoz vald jog) cikkében
meghatirozott, az elhaltat életében megilletd jogokat érvényesiteni az érintett halalit kvetd ot éven
belill. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozd jogosult, aki
ezen jogosultsigit elsGként gyakorolja.
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IV. JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

A birdsigi jogorvoslathoz vald joginak érvényesitése érdekében az érintett az AdatkezelGvel
szemben birésdghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjin eljir6 adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 jogszabilyban, vagy az Eurdpai Unié kételezs jogi aktusaiban meghatitozott elsirisok
megsértésével kezeli. A birdsig az tigyben soron kiviil jir el. A per elbiralisa a térvényszék
hatiskorébe tartozik. A per — az érintett vilasztisa szerint — az érintett lakohelye vagy tartozkodisi
helye, vagy az Adatkezels székhelye szerinti torvényszék (Szolnoki Torvényszék) eltt is
megindithat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informiciészabadsag Hatésagnal (NAIH) bejelentéssel (panasz) az
Adatkezelével szemben birki vizsgilatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall,
illetve, hogy az adatkezeléshez kapcsol6dé jogainak érvényesitését az Adatkezel kotlatozza, vagy
ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhetéségek
valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsig Hatésag (NAIH)
Postacim: 1363 Budapest, P£. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu
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