ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

I. ADATKEZELO BEMUTATASA

Az NHSZ Szolnok Kozszolgiltato Nonprofit Kotlitolt Felelsségli Tarsasag (a
tovabbiakban: ,,Adatkezel5”, »Tarsasiag”, ,Mi”) belsS adatkezelési folyamatai jogszertiségének
és az érintettek jogainak biztositisa céljibél az alibbi adatvédelmi tajékoztatét alkotja.

Adatkezel6 megnevezése: NHSZ Szolnok Kozszolgaltaté Nonprofit Kotlatolt
Felel6sségti Tarsasag

AdatkezelS cégjegyzékszama:  Cg. 16-09-015920

Adatkezels székhelye: 5000 Szolnok, J6zsef Attila u. 85.

Adatkezel6 elektronikus cime:  info.szolnok@nhsz.hu

Adatkezel§ képviselGije: Lits Laszl6 és Papp Laszl6 iigyvezetdk

Adatvédelmi tisztvisels: Bovard Kft. (info@bovard.hu)

Az Adatkezel a személyes adatokat valamennyi hatilyos, de elsGsotban az alsbbi jogszabalyok
el6irasai szerint kezeli:

- az informaciés Snrendelkezési jogrdl és az informaciszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.”);

- az Burdpai Patlament és a Tandcs (EU) 2016/679 tendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérsl és az ilyen adatok szabad
aramldsirdl, valamint a 95/46/EK irinyelv hatilyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,Rendelet” vagy ,,GDPR”).

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megérzése érdekében megtesz
minden, az adattirolishoz, adatkezeléshez kapcsolédé informatikai és egyéb biztonsagos
adatkezelést elGsegitS technikai és szervezési intézkedést.

Fogalmak
Jelen adatkezelési téjékoztaté fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében meghatirozott
értelmez6 fogalommagyarizataival, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten Infotv. 3. § értelmezé

trendelkezéseivel.

Amikor a jelen tijékoztaté adatokrdl, vagy adatkezeléstsl rendelkezik, azon személyes adatokat,
illetve ezek kezelését kell érteni.

sedelolok
II. ADATKEZELESI CEL: Komposztlida igénylése
Adatkezelés célja
Azon fogyasztéink, akiknek érvényes kozszolgiltatssi szerzGdésiik van Tirsasdgunkkal és nincsen

dij elmaradasuk, jogosultak komposztlidat igényelni TArsasigunktél. A komposztlada tulajdonjoga
a kihelyezést kovetSen is Tarsasigunkat illeti, azonban az érintett jogosult hasznalni azt.
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A komposztlida igénylés teljesitéséhez és a kihelyezett lidik nyilvantartisahoz kapcsolodoan
Tiarsasagunknak sziikséges az igénylS személyes adatait kezelni.

Kezelt személyes adatok

Az igénylé neve, vevdazonositdja, lakcime és a komposztlidival, illetve annak kihelyezésével
kapcsolatos adatok. Vizsgiljuk a kérelem elbirilisa soran tovabba a fentiek szerint, hogy az
érintettnek van-e érvényes kdzszolgiltatisi szerz6dése, illetve tartozasa.

Adatkezelés jogalapja

A Rendelet 6 cikk (1) bekezdés b) pontja, az adatkezelés tehit a komposztlada igénylés elbiralasa,
majd a kérelem pozitiv elbirilisa kvetkeztében létrejott kotelem teljesitése érdekében sziikséges.

Személyes adatok forrasa

A személyes adatok forrasa kdzvetlentil az érintett. Mivel a személyes adatok forrdsa az érintett, igy
a kezelt adatok végleges korérdl az adatkezelés sorin kozvetlenil nydjthatunk tovabbi tijékoztatast.

Rendelkezésre bocsatott személyes adatok cimzettjei

A személyes adatok kezelésében kizarélag azon munkavillaléink vesznek részt, akiknek az adatok
kezelése 2 munkakorébe tartozik.

Az adatkezelés soran az alibbi adatfeldolgozot vessziik igénybe:

Microsoft Corporation (One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-7329 USA) — Tirsasigunk e-
mail szolgaltatéja, amennyiben a TArsasagunkkal e-mailben veszi fel a kapcsolatot a komposztlida
igénylés soran.

NHSZ Zounok Zrt. (5000 Szolnok, Jézsef Attila u. 85.) — Adatfeldolgozoként tészt vesz
Tirsasagunk adminisztriciés és egyéb meghatirozott igyeinek intézéseben.

Valamennyi adatfeldolgozénk az érintett személyes adatait kizir6lag az altalunk meghatarozott és
szerzbdésben rogzitett célbdl, utasitisaink szerint kezelheti, az adatkezelés tekintetében 6nalld
dontési jogosultsaga nincs. Adatfeldolgozénk titoktartasi kotelezettséget és szerzGdéses garanciakat
véllalt a feladatai teljesitése kdzben megismett személyes adatok meg6rzésére vonatkozdan.

Személyes adatok tovabbitisa harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szetvezet részére

Az Adatkezel8 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszigba, sem nemzetkézi
szervezethez, el6fordulhat azonban, hogy az Office 365 levelezérendszer szolgaltatdja, a Microsoft
Cotporation, mint adatfeldolgozé 4ltal személyes adatok tovabbitisra keriilnek az Egyesilt
Allamokba vagy barmely mis olyan otszigba, amelyben a Microsoft Corporation vagy annak
tovabbi al-adatfeldolgoz6i mikodnek.

Adattovibbitasta a Microsoft Corporation altal a Rendelet V. fejezetében foglaltak szerint keriil
sor, az Burépai Unié illetékes szerve altal meghatirozott modellszerz6dések hasznilatival,
kiegészitG technikai és szetvezési intézkedések mellett. Az adattovabbitistol és az alkalmazott
technikai és szervezési intézkedésekrdl a Microsoft Corporation az ,,Adatvédelmi kiegészitések”
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elnevezésii dokumentumban ad részletes tajékoztatast. A dokumentum elérheté a Microsoft
Corporation hivatalos weboldalan:

https:/ /www.microsoftvolumelicensing.com/DocumentSearch.aspx?Mode=3&DocumentTypel
d=67

Személyes adatok kezelésének idGtartama

A személyes adatokat az elévilési idGben kezeljik.
Automatizalt dontéshozatal és profilalkotis
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgiltatisa

A személyes adatok kezelése a komposztlada kihelyezésének feltétele.

skokeskskok

III. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN
Téajékoztatishoz val6 jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tijékoztatishoz, melyet az Adatkezels jelen
tajékoztaté rendelkezéste bocsitisa Gtjan teljesit.

Hozzéjarulason alapul6 adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzijarulisa, akkor jogosult birmikor a
korabban az adatkezelésre adott hozzijarulisat visszavonni. Fontos azonban tudnia, hogy a
hozzajarulas visszavonasa kizarélag azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mas jogalapja
nincs. Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban az esetben
a hozzajarulas visszavoniasit kévetéen a személyes adatokat az Adatkezels véglegesen és
visszadllithatatlanul t61li. A hozzijarulis visszavonisa a Rendelet alapjin a visszavonis el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerségét nem érinti.

Hozzaférési jog

Az érintettet kérelmére az Adatkezel6 barmikor tajékoztatast nydjt arrdl, hogy az érintett személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciokhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategsriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezels a
személyes adatokat kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idGtartam meghatarozasanak szempontjai;
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e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a 12
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlitozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtisinak, illetve birdsagi eljaras
meginditasanak joga;

g ha az adatokat nem kozvetlenil az érintettl gyGjtotte az AdatkezelS, ugy az adatok
forrasara vonatkozé minden elérheté informacio;

h) ha sor keriil automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, tehat arrol, hogy az ilyen

adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel
bit.

Személyes adatok helyesbitéséhez valo jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkil az Adatkezel
helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité
nyilatkozat Gtjan t6rténd — kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (moédositisanak) kérése esetén a modositani kért adat valosigat az
érintettnek sziikséges alatimasztania, valamint az érintettnek sziikséges igazolnia azt is, hogy
valéban az arra jogosult személy kéri az adat médositasat. Az Adatkezels csak igy tudja megitélni
azt, hogy az 0j adat valds-e, és ha igen, akkor médosithatja-e a korabbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovabb a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekévetkezett valtozast
az érintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkonnyitve a jogszert adatkezelést, valamint a jogainak
érvényestilését.

Torléshez val6 jog

Az érintett kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil koteles torolni az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az AdatkezelSnek a személyes adatokra mar nincs sziitksége abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) hozzajarulason alapul6é adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képez hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezs jogszeri ok az
adatkezelésre, vagy tiltakozik a kozvetlen uizletszerzés céljabdl torténG adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezels;

e) a személyes adatokat az AdatkezelSre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez t6rolni kell;

f) a személyes adatok gyljtésére az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatkezelés kotlatozasahoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 kotlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestil:
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a) vitatja a személyes adatok pontossigit; ez esetben a korlitozds arta az idStartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel ellenétizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok totlését, ehelyett kéri azok felhasznalisinak
korlatozasat;

c) az Adatkezelonek mir nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlitozds arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitisra nem keriil, hogy az Adatkezel jogos indokai elsGbbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Tiltakozashoz valo jog

Amennyiben a személyes adatok kezelésének az AdatkezelS jogos érdeke [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pont] a jogalapja, vagy az adatkezelés az AdatkezelSre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakotlisinak keretében végzett feladat végrehajtisihoz sziikkséges [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
€) pont], Uigy az érintett jogosult arra, hogy a sajit helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

Ha az érintett személyes adatait az AdatkezelS kozvetlen iizletszerzés (tehit példaul tijékoztatd
levelek kiildése) érdekében kezeli, jogosult arta, hogy barmikor tiltakozzon a ti vonatkozd
személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a
koézvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatai kozvetlen
lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovibbiakban e célbél
nem kezelhetSk.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az Adatkezel§ vagy harmadik személy
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum bekezdés és az 5.
cikkk (2) bekezdése alapjan irisos ,érdekmérlegelési tesztet” készitink, melyet az
info.szolnok@nhsz.hu e-mail cimre irt levelével az érintett kikérhet.

Adathordozhat6sighoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ri vonatkozd, édltala az Adatkezels rendelkezésére bocsitott
személyes adatokat tagolt, széles kotben hasznilt, géppel olvashaté formitumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az AdatkezelS egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzdjirulisin, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt m6édon torténik.

AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fenti jogait az info.szolnok@nhsz.hu cimre megkiildétt elektronikus levelében, az
AdatkezelS székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezelé székhelyén személyesen
tudja gyakorolni. Az Adatkezel az érintett kérelmének vizsgilatit és teljesitését a beérkezését
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kévetéen indokolatlan késedelem nélkill megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedéseinkrdl az
Adatkezel6 a beérkezésétSl szamitott 30 napon belil tijékoztatja az érintettet. Amennyiben a
kérelmet az Adatkezel6nek nem 4ll médjaban teljesiteni, Ggy 30 napon belil tdjékoztatja az
érintettet a megtagadas okairdl és a jogorvoslati jogairol.

Az érintett halalat kovetd 6t éven belil a jelen tajékoztatoban meghatarozott, az elhaltat életében
megilleté jogokat az érintett altal arra Ggyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes
bizonyité ereji maganokiratban foglalt, az Adatkezelonél tett nyilatkozattal — ha az érintett egy
adatkezel6nél tobb nyilatkozatot tett, a késGbbi idSpontban tett nyilatkozattal — meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ennek megfelelS jognyilatkozatot, a Polgari
Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozdja annak hianyiban is jogosult a Rendelet 16.
(helyesbitéshez val6 jog) és 21. cikkében (tiltakozashoz valé jog), valamint - ha az adatkezelés mar
az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett haldlaval megsziint — a
Rendelet 17. (t6tléshez valé jog) és 18. (az adatkezelés korlatozasihoz valé jog) cikkében
meghatarozott, az elhaltat életében megilletS jogokat érvényesiteni az érintett halalat kovetd 6t éven
belill. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozé jogosult, aki
ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja.
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IV. JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

-----

szemben birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes adatok kezelésére
vonatkozé jogszabalyban, vagy az Eurdpai Unié kételezd jogi aktusaiban meghatarozott elirasok
megsértésével kezeli. A birésag az tigyben soron kiviil jar el. A per elbirilisa a toérvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi
helye, vagy az Adatkezel6 székhelye szetrinti torvényszék (Szolnoki Torvényszék) el6tt is
megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal (NAIH) bejelentéssel (panasz) az
Adatkezel6vel szemben barki vizsgilatot kezdeményezhet arra hivatkozissal, hogy személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall,
illetve, hogy az adatkezeléshez kapcsolodé jogainak érvényesitését az AdatkezelS kotlatozza, vagy
ezen jogainak érvényesitésére iranyulé kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhetoségek
valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag (NAIH),
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih
. %
Szolnok, jalius 1. (FHSZ) 32010 o) ke,
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