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Tisztelt Ugyfeliink!

Térsasagunk nagy hangsllyt fektet arra, hogy az ligyfeleinkt6l beérkez6 panaszok az elGirdsokon tilmenden
gyorsan, hatékonyan, rugalmasan, lehetGség szerint a fogyaszt6i igények maximalis kielégitése mellett
megvdlaszoldsra keriiljenek. Amennyiben az el6bbiek ellenére az iigyfeleink mégsem lennének elégedettek
Tarsasdgunk allaspontjaval, Ggyintézésével, panaszaikra adott valaszainkkal, valamint a panasz elutasitisa

esetén az alabbi szervekhez fordulhatnak:

Rakéczifalvai K6z6s Onkormanyzati Hivatal Jegyz6je
5085 Rakdczifalva, Szabadsag tér 2.
Telefonszdm: 56/889-716

E-mail: titkarsag@rakoczifalva.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Viarmegyei Kormanyhivatal

Kozlekedési, M(iszaki Engedélyezési, Mérésiigyi és Fogyasztovédelmi FGosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

5000 Szolnok, Indéhaz Ut 8.

Telefon: {(56) 795-165

E-mail: jasz.fogyved @jasz.gov.hu
Honlap: www.kormanvyhivatal.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Virmegyei Békéltetd Testiilet
5000 Szolnok, Verseghy park 8. Il. emelet 212. szoba
Telefon (20) 373-2570

E-mail: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

Honlap: www.jaszbekeltetes.hu

Tovébbé téjékoztatjuk, hog
kivanjuk venni!

o fogyasztdi jogvita rendezése érdekében a békéitetd testlileti eljarast igénybe

zszoi d to Fronprafis K
ooo Szolol -f_, { Attila U, 85.
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