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Tiszteit Ugyfeliinki

Tarsaségunk nagy hangstlyt fektet arra, hogy az lgyfeleinktd! beérkezé panaszok az eldirasokon tdlmenéen
gyorsan, hatékonyan, rugalmasan, lehet6ség szerint a fogyasztéi igények maximdlis kielégitése mellett
megvdlaszolasra keriilienek. Amennyiben az elébbiek ellenére az tgyfeleink mégsem lennének elégedettek
Tarsasdgunk alldspontjaval, (igyintézésével, panaszaikra adott valaszainkkal, valamint a panasz elutasitisa

esetén az aldbbi szervekhez fordulhatnak:

Kérostetétlen Kézség Onkormanyzati Hivatal JegyzGje
2745 Kérostetétlen, Kocséri tt 4.
Telefonszam: 53/368-005

E-mail: postmaster@polghivkorostetetlen.t-online.hu

Pest Varmegyei Kormdnyhivatal
Fogyasztovédelmi FGosztily
Fogyasztévédelmi Hatéségi Osztaly
1088 Budapest, Jozsef krt. 6
Telefon: (1) 459-4843

E-mail: fogyved@pest.gov.hu

Honlap: www.kormanyhivatal.hu

Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet

1055 Budapest, Balassi Bélint utca 25. IV/2.
Telefon: (1) 792-7881

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap: www.pestmegyeibekelteto.hu

ovabba tajekoztatjuk ho y-a fogyasztéi jogvita rendezése érdekében a békéltetd testiileti eljarast igénybe
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