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Tisztelt Ugyfeliink!

Tarsasagunk nagy hangsulyt fektet arra, hogy az tigyfeleinktsl beérkezé panaszok az elGirasokon tilmenden
gyorsan, hatékonyan, rugalmasan, lehet6ség szerint a fogyasztéi igények maximalis kielégitése mellett
megvalaszolasra keriiljenek. Amennyiben az el6bbiek ellenére az iigyfeleink mégsem lennének elégedettek
Tarsasagunk allaspontjaval, ligyintézésével, panaszaikra adott valaszainkkal, valamint a panasz elutasitasa

esetén az alabbi szervekhez fordulhatnak:

Abony Varos Onkormanyzati Hivatal Jegyzdje
2740 Abony, Kossuth tér 1.

Telefonszam: 53/360-135

E-mail: jegyzo@abony.hu

Pest Varmegyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi FGosztaly
Fogyasztovédelmi Hatésagi Osztaly
1088 Budapest, Jozsef krt. 6
Telefon: (1) 459-4843

E-mail: fogyved@pest.gov.hu

Honlap: www.kormanyhivatal.hu

Pest Varmegyei Békélteto Testiilet

1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV/2.
Telefon: (1) 792-7881

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap: www.pestmegyeibekelteto.hu
P

Tovabba tajékoztatjuk, hogy a fogyasztdi jogvita rendezése érdekében a békéltetd [testiileti eljarast igénybe
kivanjuk venni!
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